个别化教育个案报告
上海市格致中学 吴茜元

1、 背景介绍
（1）概念界定[footnoteRef:1] [1:  盛永进、马宇：《个别化教育的内涵及其认识误区》，南京特殊教育职业技术学院，南京210012，第1、7、8页。] 

个别教育计划来自美国。英文“IEP”是“Individualized Education Programmer”的缩写。从严格意义上来说，将“programmer”译为“计划”还不够妥帖。尽管汉语中“方案”与“计划”似乎无甚区别，但英文中“programmer”与“plan”还有不同之处。“programmer”更强调的是规划的整统性，而“plan”强调的是对规划的预期；英文中“education”与“instruction”，是两个概念，前者指的是“教育”，后者则指的是“教学”；“individualized”一词，尽管可以译为“个别化”，但它具有多义性，既可以表示“个别化”，也可以是“个别”，这要以具体的上下文来取定。因此有必要借助“个别”和“化”的词素合成来理解“个别化”：
“个别”是“单个”、“各个”之意，相对于 “群体”、“集体”而言。“化”作词缀，在名词或形容词之后。在具体语言环境中，作词缀的“化”有以下几种含义：（1）具有了一定程度的“某种性质、状态的改变”，或具有某种特征的倾向，但在程度上并不一定完全实现“某种性质、状态的改变”，如“儿童化”、“成人化”等；（2）“化”还表示向着某种特征、性质和状态转化的动态过程。这种过程决定着“化” 的转化程度。
如何理解“个别化”？如果说“个别”是相对于 “群体”、“集体”而言的，那么个别化则是相对于集体的“同一化”、“划一性”来讲的。尽管“个别化”与“同一化”、“划一性”相对，但却离不开“群体”、“集体”的背景。也就是说，“个别化”实际上是“个别”在与“集体”的互动中突出个体的特性的。
从相互的作用关系来探讨，在发生学意义上，“个别”是“个别化”的内在价值依据，“个别化”则是为反叛“同一化”、“划一性”而进行的革命；个别化也有个度的问题，即有程度高的个别化，也有程度低的个别化，程度越高越是理想的个别化。但是对理想“个别化”的追求是一个“极限无穷大”的过程，即由集体趋向于个别的进程中，对“个别”的逼近是永远不可相交的“渐进线”过程；否则，就是“个别的”，而非“个别化的”。因此个别化的“化”应属于“具有某种特征的倾向，但在程度上并不一定完全实现某种性质、状态的改变”的释义。从这个释义出发，我们认为“群体”、“集体”是个别化的前提和基础，离开集体、离开个别与集体的互动关系去讨论个别化，就失去了个别化存在的基础，讨论个别化就失去了意义，这是我们区分“个别”与“个别化”关键。
从“IEP”产生的背景分析，它是为进入主流学校的特殊儿童“度身定做的”，设计方案的内容并不涉及班级集体教学的关系，只是单纯为单个学生制定的教育方案，因此，它只能是“个别的”，而非“个别化”的。
“IEP”具有丰富的内涵：在性质上，它是以国家法律的形式对障碍学生教育作出的法律文件，所涉及的不仅是教育部门，还包括家庭和社会等各方面应承担的义务和责任；在内容上，不仅仅是教学问题，还包括康复、转衔、教育行政等其他内容。因此不能把“IEP”简单地理解为一个仅限于教育本身的计划，更不能把它误称为个别化教学计划或个别教学计划。简单地把个别教育计划实施当作个别化教学实践，既不科学，也会导致实践中把个别化教学泛化的倾向，譬如，提出要为班级每个学生都制定一个个别教育计划，才算是个别化教学，这不仅不可能，也曲解了个别化教学的正真内涵。
“个别化”作为一种教育活动的价值追求，是对传统的以班级授课制偏向标准化、统一化的反思改革；从活动过程来考察，其活动作用的对象是学习者，所要达到的结果是学生作为主体人的个别化，主体人的个性化过程也是教育活动的个别化过程。因此，教育活动的个别化是在以班级为集体的教育教学组织背景下努力实现学习者高度化的具有个别特征的倾向、性质和状态。
（2）基本班情
与本部的学生一样，格致·安生美国课程班的学生也是抱着名校梦而来，只不过三年高中学习之后，他们投奔的是美国的高校。这个梦想，不仅是一颗颗年轻心灵的海外游学梦，也是一双双家中父母内心望子成龙，望女成凤的强烈期望。为了支撑这个梦想，为了孩子能够接受优质教育，国际班大多家庭生活殷实。然而家境富裕、父母工作忙碌，也容易产生一系列的问题，例如亲子间相处时间较少、沟通交流的机会有限，使得孩子在身心发展的关键时期常常缺乏父母必要的关爱。因此学生普遍表面上已接受独立成长的现实，日趋成熟，但在行为举止上仍然稚气未脱，思想情感上敏感张扬。
（3）研究目的和意义
	“双语双文化双课程”使得格致·安生美国课程班彰显其独特性，也使得此项研究具有开创性的特点。国际课程是时代发展的趋势，而国际班的学生在重重压力之下如何满足社会的期望、家庭的期望是我们普遍关心的话题。作为首批投身国际课程的教师和学生，有必要予以关注并时时反思，从而让我们的教育更贴切时代前进的需要、社会发展的需要。
（4）研究方法的选择和运用。
选取案例以具有代表性、研究结果具有一定的迁移适用性为依据。研究立足于本班、国际班。通过访谈、观察、书面评估的方式进行研究，并且确保日常教学活动的开展，不占用学生的课余时间。

二、案例研究及效果分析
（1） 案例一
案例描述：
小顾今年16岁，家庭富裕，父母离异，分居两地、各自建立新家庭，小顾随父亲同住。
片段一：
高一第一学期开学前最后一次返校。那时班里的学生相互间还不是非常熟悉，加上学校安排摸底考试，教室气氛比较严肃紧张。作为班主任，我正在告知学生相关的注意事项及开学后的一些日程安排，小顾这时走了进来。一般说来，迟到的新同学会比较忐忑、害羞，不敢进教室，但小顾的行为却与之大相径庭：一句大声的“老师好！”后径直走向座位，没有16岁女孩常有的羞涩，也没有迟到者常有的歉意。
片段二：
班级第一次大扫除。大多数同学，包括小顾平时要好的朋友，都在享受集体活动的乐趣与劳动清洁给人带来干净卫生的成就感。小顾起先站在教室门口，怔怔地望着劳动的同学，丝毫没有加入的意思，也不与朋友交流，愣了一会儿自顾自说着去老师办公室转身离开了教室，大扫除快结束时才回来。
片段三：
期中考试之后的一天中午。我像往常一样走进教室，教室后的一台微波炉引起了我的注意，班级同学告诉说是小顾从家里带来的。课后我找到小顾询问原因，她说学校食堂的饭菜不合胃口，想自带午餐并用微波炉加热。
案例分析：
通过与小顾以及她的父母交流后发现，相比之下小顾的物质生活比精神氛围富裕得多。家庭条件虽然非常好，但孩子在为人处事的礼节与遵守校纪校规上仍失沉稳。小顾的父亲工作虽然忙碌，但对女儿十分宠爱，这也导致了她无视规章制度，家校场合不分。在与小顾的沟通中，她屡次流露出父母离异、再婚家庭带给她心灵上的冲击、对学习的影响，以及对父母的疼爱的需要与渴求。
个别化教育方案及效果：
一次放学后，我习惯性地去教室看看，恰好碰上小顾做值日生正要回家，而和她一起值日的同学尚在擦黑板。我让她稍等片刻查看一下她的劳动情况，告诉她有很多需要改进的地方。她虽然表现出接受的态度，但没过一会儿就叫苦叫累。我对她说要把自己放在集体之中，拿班干部做例子，告诉她要吃得起苦，学会有所担当，并与她一道完成值日生的劳动，作出榜样。
待到下一轮大扫除的时候，我观察到小顾一开始依旧有些迟疑，但与第一次借故走开不同的是，这次她一声不响地拿起拖把，主动地拖起地来，并且十分卖力。事后我表扬了她，告诉她发生在自己身上的进步，让她不要气馁、给她继续努力的信心。平时遇见她，我都主动与她打招呼，她也渐渐从一开始的置若罔闻变得愿意回应我并与我作一些对话。
（2） 案例二
案例描述：
小蒋今年16岁，成绩优异，性格内向。
在民主投票以前要演讲和答辩，这是我对参与班委选举的学生的基本要求。为了保证选举的公平、庄重，只提前两天通知学生报名、准备。选举当天，一切按部就班地进行，很顺利。学生参与度高，非常积极。轮到小蒋的时候，她的声音很低，拿讲稿的手也紧张地微微颤抖。当时班级同学热情高涨，也许并没有注意到这点，但作为老师、作为班主任，我留意到了她。
案例分析：
小蒋在国际班里并不算需要教师密切关注、非常“夺目”的学生，言行举止比较低调，乍看上去倒是比较像一名传统的优等生。她引起我注意，完全是在班委选举时不得不站上讲台面对大众演讲的时候。在此之前，她既不是临时召集人，在各方面表现也不突出。这很大程度上归结于她，相对国际班的其他同学，较为内向的性格。
性格是一方面，小蒋这个年龄的学生非常在意外界对自己的看法——十六七岁孩子一个普遍的心理特征，是另一个重要的因素。
个别化教育方案及效果：
面对小蒋这样的学生，我想还是多创造机会、以鼓励为主。继小蒋凭借实力竞选上班级团支书后不久，我们班迎来了开展主题班会的任务。我找了我们班口才与表现能力较好的两位学生做主持人，也找到小蒋，想让她通过这个小小的活动挑战一下、锻炼一下自己，同时也想着如果她最后不接受邀请那也不勉强。我依旧记得刚与她说起的时候，她为难的表情。“老师，我没有做过主持人……”但可喜的是她还是表示愿意试一试。于是我在给学生排练的过程中、以及正式开班会后注意肯定、鼓励小蒋的表现，用事实告诉她真的做得很好。
学期末小结的时候，我看到她不提学习成绩，反而特意写到做主持人一事，说这是她第一次做主持人，是这一学期最大的收获，字里行间流露着兴奋与欣喜。可见这对她来说的确是一件意义重大的事情，让我在欣慰之余也替她感到由衷的高兴。
（3） 案例三
案例描述：
小何今年16岁，思想成熟，爱打扮。父亲长期在外忙于工作，与母亲同住。
第一次见到小何，经验告诉我她是个会引起情感问题的学生。果不其然，她在男生中特别受欢迎，用时下一个流行词形容她在男生心目中的形象：女神。一位男生因此成绩显著波动，也变得非常情绪化。
案例分析：
情感问题在青春期学生中非常常见，在时代日益开放的社会背景下、舆论对此已不足为奇。但是学校毕竟是学生求学的地方，作为教师应引导学生正确看待、对待情感，呵护学生的健康成长。
班会课上，我曾引用畅销小说翻拍的电影《那些年，我们一起追的女孩》中的话语，引起学生强烈共鸣，并激发讨论，得出在学校里男生女生可以自由交流，但关系过于亲密不适宜的结论。
课下，我也与小何母亲联系。出人意料的是，她母亲并不特别关心小何的学习，更别提共同维护学校、班级的学习氛围，谈及此事也不以为然。经过进一步的沟通后了解到小何的父亲常年不在家，忙于工作，疏于关心小何细腻的思想情感问题。
个别化教育方案及效果：
过早出现情感问题的学生中，女生和父亲关系值得重视。几次沟通后，一次当我说到有可能的话，请小何爸爸多和女儿相处时，小何母亲终于意识到了问题，严肃起来，表示愿意配合。让我听到了期待已久的在意女儿身心发展的语气。
	同时，我也找小何个别谈心，关心她的学习、生活情况，给与她多条能够给她提供帮助的渠道。因为年龄相差不大，我与小何能够找到许多共同语言。而小何是个非常成熟的孩子，能够懂得老师的好心，十分愿意接受老师善意的建议，使得我们的交流十分顺畅。在教师、家长、学生的共同努力下，取得了良性积极的影响。

[bookmark: _GoBack]三、参考文献
[1] Webster‘s Third New International Dictionary，1970，转引自邓志伟.个性化教学论.上海教育出版社，2000.65
[2] 顾明远.教育大辞典（卷５）. 上海教育出版社，1990.219
[3] 华国栋.差异教学论.教育科学出版社，2001.4
[4] 转引自黄显华、朱嘉颖编著.一个都不能少：个别差异的处理.上海教育科技出版社，2003.118
[5] 盛永进、马宇.个别化教育的内涵及其认识误区.南京特殊教育职业技术学院，南京210012
6


1


 


 


¸ö±ð»¯½ÌÓý¸ö°¸±¨¸æ


 


ÉÏº£


ÊÐ


¸ñÖÂÖÐÑ§


 


ÎâÜçÔª


 


 


Ò»¡¢


±³¾°½éÉÜ


 


£¨


1


£©


¸ÅÄî½ç¶¨


1


 


¸ö±ð½ÌÓý¼Æ»®


À´×Ô


ÃÀ¹ú


¡£


Ó¢ÎÄ¡°


IEP


¡±ÊÇ¡°


Individualized Education Programmer


¡±µÄËõÐ´¡£


´ÓÑÏ¸ñÒâÒåÉÏÀ´Ëµ£¬½«¡°


p


rogram


mer


¡±ÒëÎª¡°¼Æ»®¡±»¹²»¹»Í×Ìû¡£


¾¡¹ÜººÓïÖÐ¡°·½°¸¡±Óë¡°¼Æ


»®¡±ËÆºõÎÞÉõÇø±ð


£¬µ«Ó¢ÎÄÖÐ¡°


p


rogrammer


¡±Óë¡°


p


lan


¡±


»¹ÓÐ²»Í¬Ö®´¦¡£


¡°


p


rogrammer


¡±


¸ü


Ç¿µ÷µÄÊÇ¹æ»®µÄ


Õû


Í³ÐÔ£¬¶ø¡°


p


lan


¡±


Ç¿µ÷µÄÊÇ¶Ô¹æ»®µÄÔ¤ÆÚ


£»


Ó¢ÎÄÖÐ¡°


e


ducation


¡±Óë


¡°


instruction


¡±£¬ÊÇÁ½¸ö¸ÅÄî£¬Ç°ÕßÖ¸µÄÊÇ¡°½ÌÓý¡±£¬ºóÕßÔòÖ¸µÄÊÇ¡°½ÌÑ§¡±£»


¡°


i


ndividualized


¡±


Ò»´Ê


£¬¾¡¹Ü¿ÉÒÔÒëÎª¡°¸ö±ð»¯¡±£¬µ«


Ëü¾ßÓÐ¶àÒåÐÔ£¬¼È¿ÉÒÔ±íÊ¾¡°¸ö±ð»¯¡±£¬Ò²¿ÉÒÔÊÇ¡°¸ö±ð¡±£¬


ÕâÒªÒÔ¾ßÌåµÄÉÏÏÂÎÄÀ´


È¡¶¨¡£Òò´ËÓÐ±ØÒª½èÖú¡°¸ö±ð¡±ºÍ¡°»¯¡±µÄ´ÊËØºÏ³ÉÀ´Àí½â¡°¸ö±ð»¯¡±£º


 


¡°¸ö±ð


¡±


ÊÇ


¡°


µ¥¸ö


¡±


¡¢


¡°


¸÷¸ö


¡±


Ö®Òâ


£¬


Ïà¶ÔÓÚ


 


¡°


ÈºÌå


¡±


¡¢


¡°


¼¯Ìå


¡±


¶øÑÔ


¡£


¡°»¯¡±×÷´Ê


×º£¬


ÔÚÃû´Ê»òÐÎÈÝ´ÊÖ®ºó¡£


ÔÚ¾ßÌåÓïÑÔ»·¾³ÖÐ£¬×÷´Ê×ºµÄ¡°»¯¡±


ÓÐÒÔÏÂ¼¸ÖÖº¬Òå£º£¨


1


£©¾ßÓÐÁËÒ»


¶¨³Ì¶ÈµÄ¡°Ä³ÖÖÐÔÖÊ¡¢×´Ì¬µÄ¸Ä±ä¡±£¬»ò¾ßÓÐÄ³ÖÖÌØÕ÷µÄÇãÏò£¬µ«ÔÚ³Ì¶ÈÉÏ²¢²»Ò»¶¨ÍêÈ«Êµ


ÏÖ¡°Ä³ÖÖÐÔÖÊ¡¢×´Ì¬µÄ¸Ä±ä¡±£¬Èç¡°¶ùÍ¯»¯¡±¡¢¡°³ÉÈË»¯¡±µÈ£»£¨


2


£©


¡°»¯¡±»¹±íÊ¾Ïò×ÅÄ³ÖÖÌØÕ÷¡¢


ÐÔÖÊºÍ×´Ì¬×ª»¯µÄ¶¯Ì¬¹ý³Ì¡£


ÕâÖÖ¹ý³Ì¾ö¶¨×Å¡°»¯¡±


 


µÄ×ª»¯³Ì¶È¡£


 


ÈçºÎÀí½â¡°¸ö±ð»¯¡±


£¿


Èç¹ûËµ¡°¸ö±ð¡±ÊÇÏà¶ÔÓÚ


 


¡°ÈºÌå¡±¡¢¡°¼¯Ìå¡±¶øÑÔµÄ£¬ÄÇÃ´¸ö±ð


»¯ÔòÊÇÏà¶ÔÓÚ¼¯ÌåµÄ¡°Í¬Ò»»¯¡±¡¢¡°»®Ò»ÐÔ¡±À´½²µÄ¡£¾¡¹Ü


¡°¸ö±ð»¯¡±Óë


¡°Í¬Ò»»¯¡±¡¢¡°»®Ò»ÐÔ¡±


Ïà¶Ô£¬µ«È´Àë²»¿ª¡°ÈºÌå¡±¡¢¡°¼¯Ìå¡±µÄ±³¾°¡£


Ò²¾ÍÊÇËµ£¬¡°


¸ö±ð»¯¡±Êµ¼ÊÉÏÊÇ¡°¸ö±ð¡±ÔÚÓë


¡°¼¯Ìå¡±


µÄ»¥¶¯ÖÐÍ»³ö¸öÌåµÄÌØÐÔµÄ¡£


 


´ÓÏà»¥µÄ×÷ÓÃ¹ØÏµÀ´Ì½ÌÖ£¬ÔÚ·¢ÉúÑ§ÒâÒåÉÏ£¬


¡°¸ö±ð¡±ÊÇ¡°¸ö±ð»¯¡±µÄÄÚÔÚ¼ÛÖµÒÀ¾Ý£¬


¡°¸ö±ð»¯¡±ÔòÊÇÎª·´ÅÑ¡°Í¬Ò»»¯¡±¡¢¡°»®Ò»ÐÔ¡±¶ø½øÐÐµÄ¸ïÃü£»


¸ö±ð»¯Ò²ÓÐ¸ö¶ÈµÄÎÊÌâ£¬¼´ÓÐ


³Ì¶È¸ßµÄ¸ö±ð»¯£¬Ò²ÓÐ³Ì¶ÈµÍµÄ¸ö±ð»¯£¬³Ì¶ÈÔ½¸ßÔ½ÊÇÀíÏëµÄ¸ö±ð»¯¡£µ«ÊÇ¶ÔÀíÏë¡°


¸ö±ð»¯¡±


µÄ×·ÇóÊÇÒ»¸ö¡°¼«ÏÞÎÞÇî´ó¡±µÄ¹ý³Ì£¬¼´ÓÉ¼¯ÌåÇ÷ÏòÓÚ¸ö±ðµÄ½ø³ÌÖÐ£¬¶Ô¡°¸ö±ð¡±µÄ±Æ½üÊÇ


ÓÀÔ¶²»¿ÉÏà½»µÄ¡°½¥½øÏß¡±¹ý³Ì


£»


·ñÔò£¬¾ÍÊÇ¡°¸ö±ðµÄ¡±£¬¶ø·Ç¡°¸ö±ð»¯µÄ¡±¡£


Òò´Ë¸ö±ð»¯µÄ


                                        


        


 


1


 


Ê¢ÓÀ½ø


¡¢


Âí


Óî


£º


¡¶


¸ö±ð»¯½ÌÓýµÄÄÚº­¼°ÆäÈÏÊ¶ÎóÇø


¡·


£¬


ÄÏ¾©ÌØÊâ½ÌÓýÖ°Òµ¼¼ÊõÑ§Ôº


£¬


ÄÏ¾©


210012


£¬


µÚ


1


¡¢


7


¡¢


8


Ò³


¡£


 




1     个别化教育个案报告   上海 市 格致中学   吴茜元     一、 背景介绍   （ 1 ） 概念界定

1

  个别教育计划 来自 美国 。 英文“ IEP ”是“ Individualized Education Programmer ”的缩写。 从严格意义上来说，将“ p rogram mer ”译为“计划”还不够妥帖。 尽管汉语中“方案”与“计 划”似乎无甚区别 ，但英文中“ p rogrammer ”与“ p lan ” 还有不同之处。 “ p rogrammer ” 更 强调的是规划的 整 统性，而“ p lan ” 强调的是对规划的预期 ； 英文中“ e ducation ”与 “ instruction ”，是两个概念，前者指的是“教育”，后者则指的是“教学”； “ i ndividualized ” 一词 ，尽管可以译为“个别化”，但 它具有多义性，既可以表示“个别化”，也可以是“个别”， 这要以具体的上下文来 取定。因此有必要借助“个别”和“化”的词素合成来理解“个别化”：   “个别 ” 是 “ 单个 ” 、 “ 各个 ” 之意 ， 相对于   “ 群体 ” 、 “ 集体 ” 而言 。 “化”作词 缀， 在名词或形容词之后。 在具体语言环境中，作词缀的“化” 有以下几种含义：（ 1 ）具有了一 定程度的“某种性质、状态的改变”，或具有某种特征的倾向，但在程度上并不一定完全实 现“某种性质、状态的改变”，如“儿童化”、“成人化”等；（ 2 ） “化”还表示向着某种特征、 性质和状态转化的动态过程。 这种过程决定着“化”   的转化程度。   如何理解“个别化” ？ 如果说“个别”是相对于   “群体”、“集体”而言的，那么个别 化则是相对于集体的“同一化”、“划一性”来讲的。尽管 “个别化”与 “同一化”、“划一性” 相对，但却离不开“群体”、“集体”的背景。 也就是说，“ 个别化”实际上是“个别”在与 “集体” 的互动中突出个体的特性的。   从相互的作用关系来探讨，在发生学意义上， “个别”是“个别化”的内在价值依据， “个别化”则是为反叛“同一化”、“划一性”而进行的革命； 个别化也有个度的问题，即有 程度高的个别化，也有程度低的个别化，程度越高越是理想的个别化。但是对理想“ 个别化” 的追求是一个“极限无穷大”的过程，即由集体趋向于个别的进程中，对“个别”的逼近是 永远不可相交的“渐进线”过程 ； 否则，就是“个别的”，而非“个别化的”。 因此个别化的
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